
WAND AIRCONDITIONER
GEBRUIKERSHANDLEIDING

BELANGRIJKE OPMERKING: 
Lees deze handleiding zorgvuldig door voordat u uw nieuwe 
airconditioner installeert of gebruikt. Bewaar deze handleiding 
voor toekomstige raadpleging.

yangyc42
图章
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Binnenapparaat Buitenapparaat Nominale spanning & Hz
42QHP09E8S* 38QHP09E8S*

220-240 V, 50 Hz
42QHP12E8S* 38QHP12E8S*

LET OP

■■ Lees deze handleiding zorgvuldig door voordat u het product gebruikt!
■■ Deze airconditioner kan worden gebruikt door kinderen van 8 jaar en ouder en door personen 
met beperkte lichamelijke, zintuiglijke of verstandelijke beperkingen of met onvoldoende 
ervaring en kennis indien zij het apparaat onder toezicht gebruiken of uitleg hebben gekregen 
over het veilig gebruik van de airconditioner en over de mogelijke gevaren.

■■ Kinderen mogen niet spelen met de apparatuur. Reinigings- en gebruikersonderhoud mogen 
niet zonder toezicht door kinderen worden uitgevoerd.

■■ Bewegende onderdelen van de apparatuur moeten op minstens 2,3 meter van de vloer 
worden geïnstalleerd/geplaatst.

■■ ELEKTRISCHE werkzaamheden mogen alleen worden uitgevoerd worden door bevoegd 
personeel en volgens de nationale bedradingsvoorschriften. Wanneer het netsnoer is 
beschadigd, moet het door de fabrikant, zijn vertegenwoordiger(s) of personen met 
vergelijkbare kwalificaties worden vervangen om gevaar te vermijden.

LEZEN VOOR GEBRUIK

Dit product is in overeenstemming bevonden met EU-laagspanningsrichtlijn 
2014/35/EU en EU-richtlijn 2014/30/EU inzake elektromagnetische 
compatibiliteit.

Correcte afvoer van dit product 
(Afgedankte Elektrische en Elektronische Apparatuur)

(De volgende richtlijnen moeten worden gevolgd voor gebruik van deze airconditioner in Europa)
–	 De bovenstaande markering op het product of bijgeleverde documentatie geeft aan dat afgedankte 

elektrische en elektronische apparatuur (WEEE-richtlijn 2012/19/EG) niet met algemeen huishoudelijk afval 
mag worden afgevoerd.  
Het is verboden dit apparaat af te voeren met normaal huishoudelijk afval.  
Er zijn verschillende afvoermogelijkheden: 

1.	De gemeente heeft bestaande inzamelingssystemen waarvan kosteloos gebruik kan worden gemaakt om 
elektronisch afval af te voeren. 

2.	Wanneer u een nieuw product aanschaft, neemt de verkoper het oude product kosteloos terug voor de 
afvoer ervan. 

3.	De fabrikant neemt het oude apparaat kosteloos terug van de gebruiker voor de afvoer ervan.
4.	Oude producten die waardevolle onderdelen of materialen bevatten kunnen worden verkocht aan 

schroothandelaren.
Het lozen van afval in bossen en landschappen vormt een gevaar voor de volksgezondheid omdat gevaarlijke 
stoffen mogelijk in het grondwater terechtkomen en ons voedsel kunnen vervuilen.
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Let op: Brandgevaar alleen voor 
R32/R290-koelmiddel

1. LEZEN VOOR GEBRUIK

-- Deze airconditioner is niet bedoeld voor gebruik door personen (met inbegrip van kinderen) met 
verminderde lichamelijke, zintuiglijke of geestelijke vermogens of gebrek aan ervaring en kennis, 
tenzij ze onder toezicht van een bevoegde persoon zijn begeleid of opgeleid met betrekking tot het 
(veilig) gebruik van de airconditioner.

-- Kinderen moeten onder toezicht staan om er zeker van te zijn dat ze niet met de airconditioner 
spelen.

-- Onderhoud mag alleen worden uitgevoerd volgens de aanbevelingen van de fabrikant van de 
apparatuur. Onderhoud en reparatie waarvoor de hulp van ander gekwalificeerd personeel nodig 
is, moeten worden uitgevoerd onder toezicht van een persoon die bevoegd is om te werken met 
brandbare koelmiddelen.

WAARSCHUWING!

2. WERKING/GEBRUIK

3. ZORG

4. PROBLEMEN OPLOSSEN

N
L
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1.1 Veiligheidsmaatregelen

1. LEZEN VOOR GEBRUIK

●	 Volg deze aanwijzingen zorgvuldig om
-- incorrecte werking/gebruik te voorkomen.
-- persoonlijk letsel of gevolgschade te voorkomen.
-- de levensduur van het product te optimaliseren.

●	 De ernst van de situatie wordt als volgt geclassificeerd:

 WAARSCHUWING
Dit symbool geeft de mogelijkheid aan 
van ernstig of dodelijk letsel.

 LET OP
Dit symbool geeft de mogelijkheid aan van 
eigendomsschade of ernstige gevolgen.

●	 Symbolen die in de apparatuur en de handleiding worden gebruikt:

WAARSCHUWING

Dit apparaat gebruikt een brandbaar 
koelmiddel. Er bestaat gevaar voor brand 
wanneer gelekt koelmiddel wordt blootgesteld 
aan een externe ontstekingsbron.

LET OP De gebruiksaanwijzing moet zorgvuldig 
worden gelezen.

LET OP
Onderhoudspersoneel moet de 
installatiehandleiding raadplegen tijdens de 
omgang met deze apparatuur.

LET OP Informatie is beschikbaar via de gebruiks- en 
installatiehandleiding.

LET OP

Het installeren van dit product mag alleen  
worden uitgevoerd door bevoegde personen 
die beschikken over de juiste ervaring.

De stekker moet goed in het stopcontact 
worden gestoken (indien van toepassing). 

Bedien en stop de airconditioner niet door 
de stekker in het stopcontact te steken of 
eruit te halen.

Gebruik geen verlengsnoer en sluit geen 
andere apparaten aan op hetzelfde 
stopcontact.

VERMIJDEN

VOLDOEN
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Gebruik geen brandbaar gas of 
brandstoffen (benzine, thinner enz.) in de 
geconditioneerde ruimte.

Gebruik geen verwarmingsapparatuur in de 
geconditioneerde ruimte. 

Kinderen moeten erop worden gewezen 
dat ze niet met de bedieningselementen, 
bewegende delen en/of koelmiddel- 
en elektrische verbindingen van de 
airconditioner moeten spelen.

Langdurige blootstelling aan tocht kan 
leiden tot spierpijn en droge ogen.

Het bedienen van de apparatuur met 
natte handen kan een elektrische schok 
veroorzaken.

Schakel de airconditioner uit wanneer 
u een rare geur, geluiden of trillingen 
waarneemt. Neem contact op met een 
erkende dealer.

Probeer niet zelf uw airconditioner te 
repareren, verplaatsen of aan te passen.

Neem contact op met een erkende dealer 
voor professionele hulp.

N
L
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LET OP

Koppel de airconditioner los van de 
stroomtoevoer wanneer u hem voor een 
lange tijd niet gebruikt.

Het product is ALLEEN bedoeld voor 
menselijk comfort.

Klim niet op de airconditioner en plaats er 
geen objecten op.

Blokkeer niet de luchtinlaten of -uitlaten. 
Dit leidt tot slechte prestaties, oplopende 
gebruikskosten en een verminderde 
levensduur.

Koppel de airconditioner los VOORDAT u 
het reinigt of onderhoudt.

Controleer regelmatig de luchtfilters en 
maak ze zo nodig schoon.

Gebruik tijdens het reinigen zo min 
mogelijk water om elektrische schokken te 
voorkomen.

Gebruikt nooit sterke reinigingsmiddelen, 
oplosmiddelen of schurende middelen om 
het product te reinigen.

1. LEZEN VOOR GEBRUIK
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1.2 Namen van onderdelen

Voorpaneel

Lamel

Afstandsbediening

Luchtverfrissingsfilter
(Aan de achterkant van het hoofdfilter - 

modelafhankelijk)
Displayscherm 
De airconditioner heeft een ingebouwde 
lichtsensor om de omgevingshelderheid 
te detecteren. Wanneer het licht wordt 
uitgeschakeld, dimt het scherm geleidelijk 
om energie te besparen zodat u kunt 
genieten van een comfortabele nachtrust.

Smart Eye
(sommige modellen)

Netsnoer (modelafhankelijk)

Afstandsbediening
Houder (modelafhankelijk)

“  ” Weergave van de temperatuur, functies en foutcodes:
“  ” voor 3 seconden wanneer:
•	 TIMER ON is ingesteld
•	 FRESH [fris], SWING [schommelen], TURBO of SILENCE [stilte] functies actief zijn
“  ” voor 3 seconden wanneer:
•	 TIMER OFF is ingesteld
•	 FRESH, SWING, TURBO of SILENCE functies zijn uitgeschakeld
“  ” wanneer de anti-koude-luchtstroomfunctie actief is
“  ” tijdens het ontdooien
“  ” wanneer de zelfreinigingsfunctie actief is (modelafhankelijk)
“  ” wanneer de 8°C/12°C verwarmingsfunctie actief is (modelafhankelijk)
“  ” wanneer de FRESH functie actief is (modelafhankelijk)
“  ” wanneer de ECO-functie actief is (modelafhankelijk)
“  ” wanneer de draadloze bedieningsfunctie actief is (modelafhankelijk)
“ kW ” Weergave van het elektrische vermogen van de huidige modus 
(modelafhankelijk)

In de modi FAN [ventilator] en DRY [droog] wordt de kamertemperatuur weergegeven. 
In de overige modi worden uw temperatuurinstellingen weergegeven.

Het indrukken van LED op uw afstandsbediening schakelt het scherm uit. U kunt 
vervolgens de kamertemperatuur laten weergeven door voor 15 seconden LED 
ingedrukt te houden. Als u hierna het scherm weer wil inschakelen, houdt u LED 
opnieuw voor 15 seconden ingedrukt.

Opmerking: voor het gebruik van de infrarood-afstandsbediening verwijzen we u naar de 
handleiding van de afstandsbediening

Betekenis 
van de 

schermcodes

N
L
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2.1 Gebruiksomstandigheden

2.2 Handmatige bediening

Binnenshuis Buitenshuis

Koelfunctie
Bovengrens 32 °C DB 46 °C DB

Ondergrens 18 °C DB -15 °C DB

Verwarmingsfunctie
Bovengrens 27 °C DB 24 °C DB

Ondergrens 0 °C DB -15 °C DB

Opmerking: DB - Drogeluchttemperatuur
1. Binnen deze gebruikstemperaturen worden de beste prestaties verkregen.
2. Wanneer de airconditioner langdurig functioneert buiten deze temperaturen, kan dit leiden tot het slecht of niet 
functioneren van de airconditioner.
3. De relatieve luchtvochtigheid in de kamer moet minder dan 80% zijn. Als de airconditioner buiten dit bereik 
functioneert, kan er condensvorming op het oppervlak van de airconditioner optreden. Stel de lamel voor 
luchtstroming in op zijn maximale hoek en zet de ventilatiemodus op HIGH [hoog].
4. VOOR BUITENAPPARATEN MET ELEKTRISCHE HULPVERWARMER: wanneer de buitentemperatuur lager is 
dan 0°C, raden we u aan de airconditioner te alle tijden aangesloten te houden voor een goede, langdurige werking.

De handmatige knop is alleen bedoeld voor 
testdoeleinden en noodbediening. 

Gebruik deze knop alleen wanneer de afstandsbediening 
kwijt is en de bediening van de airconditioner absoluut noodzakelijk is. 
Gebruik de afstandsbediening om de airconditioner te activeren en de 
normale bediening te herstellen.

TOEGANG
Open het voorpaneel door voorzichtig beide uiteinden gelijktijdig 
omhoog te tillen. Een klik zal aangeven dat het paneel voldoende 
omhoog is getild en zichzelf kan ondersteunen.

BEDIENING
Druk als volgt op de handmatige knop om te wisselen van modi:

a Eenmaal = AUTO-modus [HEAT en COOL, of FAN en automatische ventilatorsnelheid].

b Tweemaal = modus COOL [schakelt na 30 minuten over naar de modus AUTO (over het algemeen 
gebruikt voor testdoeleinden)].

c Drie keer = UITSCHAKELEN.

AFRONDEN
Sluit het paneel door beide uiteinden stevig naar beneden te trekken tot in de oorspronkelijke positie.

HERSTELLEN
Gebruik de afstandsbediening om de normale bediening van de airconditioner te herstellen.

AUTO/COOL

Handmatige 
bedieningsknop

2. WERKING/GEBRUIK

LET OP
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2.3 Hoe het werkt!

Standaard gebruiksmodi: AUTO / COOL / DRY / HEAT* / FAN
[*] Modelafhankelijk
Modus AUTO:

●● In deze modus wijzigt het systeem automatisch de modi en ventilatorsnelheid om de 
ingestelde temperatuur te bereiken.
●● In de lente of herfst kan striktere temperatuurregeling aanpassingen vereisen met betrekking 
tot de COOL/HEAT-modus.

Modus DRY
In deze modus wordt prioriteit gegeven aan het ontvochtigen van de lucht. Hiervoor wordt 
een lage ventilatorsnelheid en compressorwerking gebruikt, alsmede voor het regelen van de 
kamertemperatuur.

Modus SLEEP (slaapfunctie)
Wanneer de slaapfunctie wordt geactiveerd, wordt de ingestelde temperatuur na elk uur met 
1°C verlaagd (koelen) of verhoogd (verwarmen). Deze nieuwe temperatuur wordt vervolgens 
voor 6 uur aangehouden alvorens uit te schakelen.
Deze functie verbruikt minder energie en verhoogt het comfort gedurende de nacht door te 
synchroniseren met het metabolisme van het lichaam.

ECO-modus*
De ECO-modus kan worden geactiveerd tijdens de koelmodus om energie te besparen. De 
airconditioner regelt in deze modus automatisch de ventilatorsnelheid en compressorrotatie. Het 
biedt 8 uur lang hetzelfde comfort met een minimaal energieverbruik.

Tips voor een zuinige werking
●●Pas de temperatuur aan voor een gematigd niveau van comfort.
●●Overmatige lage of hoge temperaturen zijn energieverspillend.
●●Verbeter de efficiëntie door ramen en deuren gesloten te houden.
●●Beperk het energieverbruik [looptijd] door de timerfunctie te gebruiken.

●●Blokkeer niet de luchtinlaten of -uitlaten. Dit leidt tot slechte prestaties, oplopende 
gebruikskosten en een verminderde levensduur.
●●Zorg ervoor dat u de luchtfilters regelmatig controleert en zo nodig reinigt.

warmkoud

Sluiten a.u.b.

Reinigen a.u.b.Gebruik 
de timer 
doelmatig

N
L
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Verticale luchtstroom regelen
●●Druk op de afstandsbediening op 
“SWING (vertical air flow)” om de 
richting van de verticale luchtstroom 
aan te passen. De lamelstand 
beweegt een beetje elke keer dat de 
knop wordt ingedrukt.
●●Druk op “SWING (vertical air flow)” 
om de lamel voortdurend te laten 
bewegen (schommelen).

Horizontale luchtstroom regelen
●●Druk op de afstandsbediening 
op SWING (horizontal air flow) 
om de richting van de horizontale 
luchtstroom aan te passen. De 
lamelstand beweegt een beetje elke keer dat de knop wordt ingedrukt.
●●Druk op “SWING (horizontal air flow)” om de lamel voortdurend te laten bewegen (schommelen).

Opmerking: raadpleeg de gebruikershandleiding van de afstandsbediening voor meer informatie.

2.4 Richtingsregeling

Stop uw vingers niet in de ventilator en 
zuigzijde van de airconditioner. Houd 
ze te allen tijde uit de buurt van deze 
delen. De hogesnelheid-ventilator in de 
airconditioner kan letsel veroorzaken.
Beweeg de lamel niet handmatig. 
Dit kan leiden tot het niet synchroon 
bewegen van de lamel. Wanneer 
dit gebeurt moet u de airconditioner 
uitschakelen en voor een paar 
seconden ontkoppelen van 
de stroomtoevoer. Schakel de 
airconditioner vervolgens weer in. 
Hiermee wordt de beweging van de 
lamel gereset.

WAARSCHUWING!

Smart Eye functie
Druk op de afstandsbediening op de Smart Eye-knop 
om de functie te activeren die de luchtstroom de 
mensen laat volgen of de functie inschakelt die de 
luchtstroom van de mensen afblaast.
De Smart Eye kan de activiteiten van personen in 
de kamer detecteren en de horizontale hoek van de 
luchtstroom aanpassen om de functies te activeren.
OPMERKING: de functie die de luchtstroom de 
mensen laat volgen is alleen beschikbaar in gebieden 
met één persoon. Deze functie stop automatisch 
wanneer u SWING op de afstandsbediening indrukt.
Lamelpositie
Volledig naar beneden
In het geval van een hoge 
luchtvochtigheid kan 
in de modi COOL of DRY condensvorming 
optreden en van de airconditioner afdruipen.
Nauwe opening
Beperkte luchtstroom vermindert de 
prestaties en kan condensatie veroorzaken.
Gesloten
Om schade te voorkomen moet de lamel niet  
worden bediend wanneer deze niet wil openen.
Lamelactie
Na een snelle herstart is het mogelijk dat de 
lamel voor 10 seconden niet beweegt.

LET OP Functies (modelafhankelijk)
■■ Automatisch schommelen (SWING) van 
de horizontale luchtstroom*

●● Houd SWING twee seconden ingedrukt 
om de schommelbeweging van de 
verticale bladen te activeren. Opmerking: 
raadpleeg de gebruikershandleiding van de  
afstandsbediening voor meer informatie.

■■ Lamelgeheugen*
De hoek van de horizontale lamel wordt 
onthouden en keert terug naar de laatste  
stand die door de gebruiker werd geselecteerd.
Dit gebeurt niet in de modus TURBO, 
wanneer de handmatige bedieningsknoppen 
zijn gebruikt of na een stroomonderbreking.

1m8m

Het detectiebereik kan 
variëren naar gelang de 
kamertemperatuur.

Bijvoorbeeld:
Detectiegebied bij 25 °C.

Rechts (75° ± 10°)

Midden 
(30° ± 10°)

Links 
(75° ± 10°)Detecteerbaar 

gebied

Smart Eye

Airconditioner

muur

2. WERKING/GEBRUIK
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2.5 Speciale functies

■■ Compressorvertraging
Tijdens het opstarten is er een vertraging 
van 3 tot 5 minuten om de compressor te 
beschermen.

■■ Automatisch ontdooien
IJsvorming vindt plaats op het buitenapparaat 
in de verwarmingsmodus. De ventilator van het 
binnenapparaat stop voor een paar minuten 
om dit ijs te laten ontdooien. Vervolgens wordt 
de verwarming hervat.

■■ Anti-koud
Het binnenapparaat zal voordat de ventilator 
start eerst worden voorverwarmd. Hierdoor 
blijft de kamer aangenaam aanvoelen wanneer 
de verwarmingsmodus van de airconditioner 
wordt geactiveerd. Deze vertraging kan enkele 
minuten duren.

■■ Automatische herstart
De airconditioner zal automatisch herstarten 
na een stroomonderbreking. 
De laatste gebruikersinstellingen worden 
herstelt.

■■ Automatische lekdetectie
Wanneer er een koelmiddellek wordt 
gedetecteerd verschijnt “EC” op het 
scherm of beginnen de leds te knipperen 
[modelafhankelijk].

■■ Schimmelpreventie* 
Deze functie laat de ventilator van het 
binnenapparaat voor 7 minuten in een 
lage stand draaien nadat de ventilator in 
de koelmodus is uitgeschakeld door de 
gebruiker. Het afvegen van waterdruppels op 
de warmtewisselaar van het binnenapparaat 
voorkomt schimmelvorming.

■■ Turbo
De TURBO functie laat de airconditioner harder 
werken om de vooringestelde temperatuur in 
de kortst mogelijke tijd te bereiken.

Het onderbreken van dit proces kan de 
airconditioner verwarren.
Ontkoppel de airconditioner kortstondig 
los van de stroomtoevoer wanneer dit 
gebeurt.

■■ WLAN-bediening*
Met de WLAN-functie kan de airconditioner 
worden bediend met de afstandsbediening 
of met uw mobiele telefoon. Verbind de 
WLAN- en communicatiemodule met de 
schermmodule om deze functie te activeren.

■■ Onthouden van de lamelhoek*
Wanneer u de airconditioner inschakelt 
wordt de lamel automatisch naar zijn vorige 
hoekstand bewogen.

■■ Luchtverfrissingsfunctie (Air Fresh)*
De geïnnoveerde Air Magic technologie 
verwijdert doelmatig bacteriën, virussen, 
microben en andere schadelijke stoffen en 
verfrist de lucht.

■■ 8°C/12°C-verwarmingsfunctie
Wanneer de airconditioner in de 
verwarmingsmodus staat met een ingestelde 
temperatuur van 16°C, kunt u de volgende 
modi afwisselen door de temperatuurknop 
tweemaal achtereenvolgens in te drukken: 
8°C heating [verwarming] → 12°C 
heating → Previous heating mode [vorige 
verwarmingsmodus].

■■ Zelfreiniging*
Bacteriën in de lucht gebruiken het vocht op 
de warmtewisselaar van het binnenapparaat 
om te groeien. Deze groei wordt voorkomen 
door de warmtewisselaar regelmatig te drogen. 
Door op “Self Clean” te drukken wordt dit 
proces automatisch geregeld.

[*] Modelafhankelijk

N
L
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Zorg en onderhoud

3. ZORG

Zorg VÓÓR de reiniging of onderhoud van de 
airconditioner dat deze is LOSGEKOPPELD 
van de stroombron.

LET OP

Algemene reiniging
Gebruik een zachte vochtige doek om het rooster, 
de behuizing en afstandsbediening te reinigen.

●●Gebruik geen wasmiddelen, oplosmiddelen, 
schurende poetsmiddelen enz.
●●De doek moet niet te warm zijn (niet hoger 
dan 40°C).

Reinigen van het filter
1 Open het voorpaneel door voorzichtig beide 
uiteinden gelijktijdig omhoog te tillen. Onder 
een bepaalde hoek zal een klik aangeven 
dat het paneel voldoen omhoog is getild en 
zichzelf kan ondersteunen.

2 Houd het lipje op het filter vast en beweeg 
het een beetje omhoog. Trek het vervolgens 
een beetje naar u toe. Haal het filter er nu uit 
door het voorzichtig naar beneden te trekken.

3 Maak het smalle, gespecialiseerde filter los. 4 Reinig het grote luchtfilter met zeepwater. 
Spoel het af met schoon water. Schud het 
overtollige water eraf. Herhaal dit proces als 
er meer filters zijn.

5 Gebruik een stofzuiger om het kleine filter 
te reinigen. Herhaal dit proces als er meer 
filters zijn. [Filters moeten af en toe worden 
vervangen].

6 Plaats het kleine filter terug op het grote 
filter.

7 Plaats het geheel terug in de airconditioner 
in de omgekeerde volgorde zoals beschreven 
in punt 2.

8 Sluit het voorpaneel.
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Voorbereiding voor opslag [langdurige inactieve periode]
1) Reinig de luchtfilters.
2) In een vochtig of klam klimaat moet de ventilator blijven draaien tot de airconditioner geheel 
droog is.
3) Schakel de airconditioner uit met de afstandsbediening en verwijder de batterijen.
4) Koppel de airconditioner los van de stroombron.

Hergebruik na opslag
1) Sluit de airconditioner aan op de stroombron.
2) Wacht 24 uur wanneer de omgevingstemperatuur laag is (voor omvormermodellen).
3) Plaats de batterijen terug in de afstandsbediening en schakel de airconditioner in.

Preventief onderhoud
Controleer uw airconditioner regelmatig op:
1. Geblokkeerde luchtstroomcirculatie in de binnen- en buitenapparaten.
2. Water- of olielekken.
3. Beschadigde of losgekoppelde kabels.

LET OP

Metalen delen met scherpe randen die letsel kunnen veroorzaken. LET OP!

Het is noodzakelijk dat de binnen- en buitenapparaten regelmatig op hoog niveau worden 
onderhouden.
- Gespecialiseerd ONDERHOUD is vereist voor het grondig reinigen, smeren en functiecontrole 
van alle kritische componenten.
- Voer dergelijke werkzaamheden niet zelf uit.
- Neem contact op met een geschikte dienstverlener.

N
L
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Richtlijnen, tips en waarschuwingen

4. PROBLEMEN OPLOSSEN

Het volgende kan gebeuren tijdens de normale werking, en is misschien geen storing.
Wat er gebeurt Uitleg

Verlaat koelen of verwarmen. Een vertraging van 3 tot 5 minuten beschermt de compressor.
De ventilatorsnelheid wisselt – uit, zeer 
langzaam en dan normaal.

Dit gebeurt automatisch in de verwarmingsmodus om te 
voorkomen dat koude lucht naar de bewoners wordt geblazen.

De verwarming stopt plotseling en het 
ontdooiingslampje begint te knipperen.

Het buitenapparaat is bezig met het verwijderen van ijsvorming 
(5 tot 10 minuten).

Er komt nevel uit het binnenapparaat. Dit kan gebeuren wanneer de temperatuur van de 
airconditioner laag is en de kamer warm en vochtig is.

Er komen zachte geluiden uit de airconditioner.

“Sissend”: normaal – de gasdruk egaliseert wanneer de 
compressor stopt of start.
“Piepend”: normaal – uitzetten en inkrimpen van plastic en 
metalen delen.
Snelle luchtstroom: normaal – gebeurt wanneer de lamelstand 
opnieuw wordt ingesteld.

Er komt stof uit de airconditioner. Dit kan gebeuren wanneer de airconditioner voor het  
eerst wordt gebruikt of voor een lange tijd niet is gebruikt.

Geeft een vreemde geur af.
Dit wordt meestal veroorzaakt door chemische stoffen, 
sigarettenrook, koken enz. Neem contact op met een 
geschikte reparateur als dit niet het geval is.

Ventilatorwijzigingen worden alleen 
doorgevoerd tijdens het koelen of verwarmen.

De kamertemperatuur is gelijk aan de temperatuur die met de 
afstandsbediening werd ingesteld. Neem contact op met een 
geschikte reparateur als dit niet het geval is.

Slechte verwarming

Kan gebeuren wanneer de buitentemperaturen dalen tot 
dichtbij of onder het vriespunt.
Neem contact op met een geschikte reparateur als dit niet het 
geval is.

Schakelt automatisch in. Dit is normaal wanneer de stroomtoevoer wordt hersteld na 
een stroomonderbreking.

De werking is onregelmatig, onvoorspelbaar of 
traag.

Telefoonmasten en afstandsbedieningsversterkers kunnen de 
werking van de airconditioner storen.
Koppel de airconditioner los van de stroomtoevoer en sluit 
hem vervolgens weer aan.
Druk op ON/OFF op de afstandsbediening om de werking 
opnieuw te starten.
Neem contact op met een geschikte reparateur als het 
probleem niet is verholpen.

De multisysteem-airconditioner kan niet tegelijkertijd werken in verschillende gebruiksmodi. Bijvoorbeeld: een 
airconditioner kan niet in de modi “COOL” staan terwijl een andere airconditioner in de modus “HEAT” staat.
De modus “HEAT” heeft tijdens de verschillende werkingen altijd de prioriteit. Het binnenapparaat in de modi 
“COOL” of “FAN” zal stoppen en “P5” weergeven.
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BEZORGDE SITUATIE EERST CONTROLEREN!

De airconditioner werkt niet.

•	 Is er een stroomonderbreking?

•	 Staat er een schakelaar uit? Is een stroomonderbreker geactiveerd? Is er 
een zekering doorgebrand?

•	 Zitten er nieuwe batterijen in de afstandsbediening?

•	 Zijn de tijd en timer of de afstandsbediening correct ingesteld?

Niet koud/warm genoeg.

•	 Zijn de temperatuur en modus correct ingesteld?

•	 Zijn de luchtfilters schoon?

•	 Zijn de ramen en deuren gesloten?

•	 Hebben de binnen- en buitenapparaten vrije luchtdoorstroming (in en uit)?

•	 Staat de ventilatorsnelheid op HIGH [hoog] en staan de lamellen een 
maximale luchtdoorstroming toe?

REAGEERT DE AIRCONDITIONER NIET NAAR 
BEHOREN?

• Noteer het modelnummer van het product.
• Neem contact op met een geschikte reparateur.

• Deel alle details die u hebt waargenomen!

LET OP

Schakel de airconditioner meteen uit als EEN van de volgende situaties zich voordoet!

• Het netsnoer is beschadigd of abnormaal warm.
• U ruikt een brandgeur.
• U hoort luide of abnormale geluiden.
• Een zekering brandt door of een stroomonderbreker wordt vaak geactiveerd.
• Water of objecten vallen in of uit de airconditioner.
• Indicatielampjes knipperen voortdurend.
• Een zelfdiagnose-code wordt weergegeven (E0, E1, E2 … of P0, P1, P2… enz.).

PROBEER DEZE PROBLEMEN NIET ZELF TE VERHELPEN!
NEEM CONTACT OP MET EEN GESPECIALISEERDE DIENSTVERLENER!
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